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Persodnliche Daten

geboren am 16.05.1970 in Leonberg,
verheiratet, 2 Tochter
Nationalitat: deutsch

Weiterbildung

09/2009 - 07/2011 IT-Schule Stuttgart,
Weiterbildung zum Staatlich gepruften Techniker,
Fachrichtung Informationstechnologie

Technikerarbeit: Evaluierung einer VMware View Umgebung

Berufserfahrung

seit 08/2011 IT Systems Engineer bei
COR & FJA Deutschland GmbH

Administration Windows Server ca. 150
Dell und Fujitsu Server, Windows 2003/2008/2012

e Implementierung, Wartung und Administration VMWare
Aufsetzen ESX Server , Implementieren und
Konfigurieren der Infrastruktur, virtuelle Server
erstellen, Migration von Physikalischen Servern

e  Administration und Design AD, DNS fiur 1000 USER
Anlage User, Gruppen und Design, Policy und
Gruppenrichtlinien erstellen und implementieren,
Verzeichnisberechtigungsanalyse und Durchflihrung
von Berechtigungskonzepten,

e Implementierung und Stérungsbeseitigung Windows Clients

e Aufbau, Verteilung und Implementierung von WSUS
WSUS Implementierung, Installation der Grundserver
Updatedurchfuhrung zu den Wartungstagen bei
Servern und Clients, Freigabe der entsprechenden
Sicherheitsupdates, Fehlerbereinigung

e  Mobil Devices mit MDM Server und Airwatch
BYOD Konzept erarbeitet, IPhone, BlackBerry, IPad
und Samsung Android Geréte in das System
eingebunden und in Service genommen

e Administration Exchange Server
Mailboxen , User und Verteiler anlegen, Exchange
Server 2003 aufsetzen und warten, Fehleranalyse

e Second und Third Level Support nach ITIL
In den oben genannten Bereichen den Support
duchgefuhrt mit Hilfe eines Ticketystems (matrix42)

e  Zugangsberechtigungssystem
Zugangskarten ausgestellt, Fehlersuche und
Kundenberatung

e Projektarbeiten
Mitarbeit bei Ubernahmekonzept und Durchfiihrung
einer kompletten IT Umgebung einer ibernommenen
Firma.
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seit 05/2009 Kleinunternehmer Geschéaftsfihrer
EDV Service & Dienstleistungen
(wahrend der Weiterbildung)

= Betreuung von Kunden in Netzwerkadministration,
IT-Infrastruktur (Dell, HP und Aquado Server,
Windows 2003 /2008 Server, XP, Windows 7, 3Com
Switche und Cisco Router, DSL Anbindung mit AVM
Router, NAS Synology)

= Hard- und Software Support (diverse Rechner, Windows
Office Paket, diverse weitere Software, Drucker,
Scanner)

=  Administration der Mailserver (Exchange 2007, Pyramid)

= Webdesign mit Dreamweaver, HTML, CS, Magix

= DMS (Elo-Office)

= PC-Notdienst inkl. Fernwartung (VNC, Team-Viewer)
10/2008 — 04/2009 IT-Systemadministrator bei

Muller — Die lila Logistik Deutschland GmbH

= Implementierung und Instandhaltung der Server- und SAN
Landschaft (HP Blade Center Server)

= First Level Support nach ITIL fur ca. 100 Arbeitsplatze
(Windows XP)

= Exchange-Server Administration (Version 2007)

= Administration der Linux- und MS Windows Server
(Redhat Linux, Windows 2003 und 2008)

= Betreuung der WAN- und LAN Infrastruktur inkl. Remote
Access, Citrix mit Igel Administration

= Mitarbeit bei Integrationsprojekten fiir ITK
Neue Telefonanlage, Kuhlungssystem, Clustering

09/2008 — 10/2008 Produktmanager bei Comtech GmbH
= Artikel Neuanlage (Notebooks und Zubehdr)
= Artikel Preispflege
= Wareneingénge verbuchen (in Navision, Mention)
= Reportingerstellung (Excel)

Preis und Produktrecherche (Internet)
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01/2002 — 08/2008 IT- Netzwerkadministrator bei
Wohnland Mébelvertriebs GmbH

=  Projektmanagement und Betreuung der IT-Infrastruktur bei
diversen Kunden Umfang jeweils ca. 10-15 User
(Windows 2000/2003 Server, XP und MAC),
Fernwartung (Remote, VNC, TeamViewer)
= Administration der internen 5 MS Windows Server
(NT, 2000, 2003 — IBM, HP und Fujitsu Server),
Fileserver mit Profilerstellung und Scripting,
Backupsystem (ARC Server auf Bandlaufwerke und
Agentverwaltung, Firewall (Windows, Pyramid),
Mailserver (Tobit, Pyramid ) mit Outlook 2003
Anbindung, Virenschutz (G-Data), WAN und LAN
(Laserverbindung, LAN — Verkabelung),
Netzwerkadministration (mehrere 3Com Switche
stackable, DSL Anbindung, Doménenstruktur, Active
Directory, DNS, DHCP)
= Level Support fur 60 Arbeitspléatze
(Windows XP Umgebung)
= Projekt: Planung, Umsetzung und Schulung CRM - Navision
= Projekt: Migration der interne IT zu Virtualisierung mit
VM-ware inkl. Clustering und neuer Backupldsung
=  Projekt: W-LAN Implementierung fir mobile Handhelds im
Verkaufsraum
= Betreuung der Telefonanlage (HiPath Siemens)
= Webseitengestaltung mit Dreamweaver, Go-Live, HTML,
CS
=  Einkauf von Hard-und Software bei diversen Systemhdusern
und Distributoren

03/1992 — 12/2001 Manager Verkauf, Logistik & Service bei
Fromm Pharmafolien GmbH

= Auftragsbearbeitung mit Druckwerkzeugbestellung,
Fakturierung

Materialdisposition

Kundenbetreuung- und Service

Reklamationsbearbeitung

Einhaltung der Qualitatsgrundsétze, QS Auditierung

07/1990 — 01/1992 Sachbearbeiter bei C. Haushahn GmbH & Co.

Lohnauszahlung der Monteure

Fakturierung

Erfassen der geleisteten Stunden

Festlegung der Ausldsung und Prifung der Auslagen
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Ausbildung
09/2009 - 07/2011 Fachhochschulreife an der IT-Schule in Stuttgart
03/2001 - 10/2001 Lehrgang zur IHK-Fachkraft
IT-Netzwerkmanager (IHK)
04/1989 — 11/1989 Praktikum bei C. Haushahn GmbH & Co.
10/1988 — 06/1990 Ausbildung zum Industriekaufmann (IHK)
09/1985 — 08/1988 Ausbildung zum Kfz-Mechaniker
09/1976 — 07/1985 Hauptschulabschluss an der Gustav-Sieber-Schule in Tamm

Weitere Qualifikationen

=  Aufbau und Management von AD 2012 R2 incl. Migration
2003/2008 R2

Java Programmierkurs

AEVO Ausbildereignungspriifung IHK

CCNA Zertifikate im Rahmen der Weiterbildung

Fortbildungsseminar: Navision Administration und Design

Fortbildungsseminar: Exchange 2003 Server

IHK-Lehrgang: Netzwerkadministration mit Windows 2000

Englisch: gute Kenntnisse

Auenwald im Mirz 2014



